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	Food Waste Recycling collection
	খাদ্য বর্জ্য পুনর্ব্যবহারের জন্য সংগ্রহ

	Your collection day will be...
	আপনার সংগ্রহের দিন হবে...

	MONDAY
	সোমবার

	1. Why are we introducing new weekly food waste recycling collections?
	1. আমরা কেন নতুন সাপ্তাহিক-ভিত্তিতে খাদ্য বর্জ্য পুনর্ব্যবহারের জন্য সংগ্রহ করা চালু করছি?

	We are introducing a new weekly food waste recycling collection following the introduction of new UK Government legislation.

The food waste you send us will be turned into renewable energy and fertiliser. By doing your part you will be helping to cut carbon emissions, save money and tackle the climate emergency.


Your food waste caddy is ready to use - start recycling your food waste today!
	আমরা যুক্তরাজ্য সরকারের নতুন আইন কার্যকর হওয়ার পর সাপ্তাহিক খাদ্য বর্জ্য পুনর্ব্যবহারের জন্য সংগ্রহ করা চালু করছি।

আপনি যে খাদ্য বর্জ্য আমাদের পাঠাবেন, তা পুনঃনবীকরণযোগ্য জ্বালানি ও সার হিসেবে রূপান্তরিত হবে। আপনার সামান্য সহযোগিতাই কার্বন নিঃসরণ কমাতে, অর্থ সাশ্রয় করতে এবং জলবায়ু সংকট মোকাবেলায় গুরুত্বপূর্ণ ভূমিকা রাখবে।

আপনার খাদ্য বর্জ্য পাত্রটি এখন ব্যবহারের জন্য প্রস্তুত — আজই আপনার খাদ্য বর্জ্য পুনর্ব্যবহার শুরু করুন!

	You should have received the following:
	আপনার নিম্নলিখিত জিনিসগুলি পেয়ে থাকা উচিৎ:

	5-litre kitchen caddy
One roll of introductory liners
23-litre outside food waste recycling bin
	5-লিটারের কিচেন ক্যাডি
একটি প্রারম্ভিক লাইনারের রোল
23-লিটারের বাইরের খাদ্য বর্জ্য পুনর্ব্যবহারের বিন

	Liners

You will only receive one introductory roll of liners to get you started with the new food waste collection service. When you need more liners, you can either buy these from your local supermarket or use alternative bags of your choosing. You can use paper bags to wrap food waste or line your caddy with newspapers.




Liners help to keep your kitchen caddy cleaner and reduce any odours. However, you do not need to use them for us to collect your food waste.
	লাইনার

আপনাকে নতুন খাদ্য বর্জ্য সংগ্রহ পরিষেবা শুরু করার জন্য কেবলমাত্র একটিই প্রারম্ভিক লাইনার রোল দেওয়া হবে। এর পর যখন আপনার আরও লাইনারের প্রয়োজন হবে, তখন আপনি সেগুলি স্থানীয় সুপারমার্কেট থেকে কিনতে পারেন অথবা নিজের পছন্দের বিকল্প ব্যাগ ব্যবহার করতে পারেন। আপনি কাগজের ব্যাগে খাদ্য বর্জ্য মুড়ে রাখতে পারেন, অথবা খবরের কাগজ আপনার ক্যাডির ভিতরে পেতে দিতে পারেন।

লাইনার ব্যবহার করলে আপনার রান্নাঘরের ক্যাডি বেশি পরিষ্কার থাকে এবং দুর্গন্ধও কমে। যাইহোক, খাদ্য বর্জ্য সংগ্রহের জন্য লাইনার ব্যবহার করা বাধ্যতামূলক নয় — আপনি চাইলে লাইনার ছাড়াও আমাদের জন্য খাদ্য বর্জ্য রাখতে পারেন।

	2. What can I put in my caddy?
	2. আমার ক্যাডিতে আমি কী রাখতে পারি?

	You can recycle all your food waste, including the following:
	আপনি আপনার সমস্ত খাদ্য বর্জ্য পুনর্ব্যবহার করতে পারেন, যার মধ্যে রয়েছে:

	Plate scrapings
All uneaten food and plate scrapings
	প্লেটের অবশিষ্ট খাবার
যেকোনো না খাওয়া খাবার ও প্লেটের অবশিষ্টাংশ

	Dairy
· Dairy products
· Cheese
· Eggs
· *Egg shells
	দুগ্ধজাত খাবার 
· দুগ্ধজাত পণ্য
· চিজ
· ডিম
· *ডিমের খোসা

	Bread & pastries
· Bread
· Cakes
· Pastries
	পাউরুটি ও পেস্ট্রি
· পাউরুটি
· কেক
· পেস্ট্রি

	Meat & bones
· Raw meat
· Cooked meat
· Bones
	মাংস ও হাড়
· কাঁচা মাংস
· রান্না করা মাংস
· হাড়

	Tea & coffee grounds
· *Tea bags 
· Coffee grounds
	চা ও কফির গুঁড়ো
· *টি-ব্যাগ 
· কফির গুঁড়ো

	Fruit & vegetables
· *Raw vegetables
· Cooked vegetables
· Whole fruit
· *Peelings
	ফল ও শাকসবজি
· *কাঁচা সবজি
· রান্না করা সবজি
· গোটা ফল
· *খোসা

	Fish
· Fish
· Cooked fish
· Bones
	মাছ
· মাছ
· রান্না করা মাছ
· হাড়

	Rice, pasta & beans
· Rice
· Pasta
· Beans
	ভাত, পাস্তা এবং বিনস
· ভাত
· পাস্তা
· বিনস

	Remember to recycle your mouldy and out of date food, including ready meals removed from their packaging
	ছত্রাক ধরে গেছে এমন বা মেয়াদোত্তীর্ণ খাবার—এমনকি প্যাকেট থেকে বের করা রেডি মিলস—পুনর্ব্যবহার করতে ভুলবেন না।

	* items can also be composted for your garden.

For more information visit newham.gov.uk/composting
	*এই সামগ্রীগুলি আপনার বাগানের জন্য কম্পোস্ট হিসেবেও ব্যবহার করা যেতে পারে।

অধিক তথ্যের জন্য ভিজিট করুন: newham.gov.uk/composting

	Please do not put any of these materials in your caddy or food waste recycling bin
	অনুগ্রহ করে নিচের কোনোটিই আপনার ক্যাডি বা ফুড ওয়েস্ট রিসাইকেল বিনে রাখবেন না

	Packaging of any kind
Liquids such as milk
Oil or liquid fat
Any material that is not food waste
	যেকোনো ধরনের প্যাকেজিং
দুধের মতো কোনও তরল
তেল বা তরল চর্বি
খাদ্য বর্জ্য নয় এমন যেকোনো বস্তু

	3. Recycling your food waste has never been easier
	3. আপনার খাদ্য বর্জ্য পুনর্ব্যবহার করা কখনো এত সহজ ছিল না

	We will provide a convenient weekly food waste recycling service.
	আমরা একটি সুবিধাজনক খাদ্য বর্জ্য পুনর্ব্যবহারের পরিষেবা প্রদান করব।

	1. Line your kitchen caddy with your preferred liner before filling it with you food waste.

Top tip
If you would rather use your own indoor container that’s fine
– do whatever works for you.
	1. আপনার পছন্দের লাইনার দিয়ে কিচেন ক্যাডিটি মুড়ে নিন, তারপর তাতে খাদ্য বর্জ্য রাখুন।

সেরা পরামর্শ
আপনি যদি নিজের ঘরের ভেতরের পাত্র ব্যবহার করতে চান, তাহলে সেটিও ঠিক আছে।
—আপনার জন্য যা সুবিধাজনক, সেটিই করুন।

	2. When full, tie your liner and empty your kitchen caddy into your outside food waste recycling bin

Top tip
Remember to not let your caddy get too full before emptying it.
	2.ক্যাডিটি পূর্ণ হলে, লাইনারটি বেঁধে নিন এবং আপনার কিচেন ক্যাডির বর্জ্য বাইরের খাদ্য বর্জ্য পুনর্ব্যবহারের বিনে খালি করুন।

সেরা পরামর্শ
খালি করার আগে আপনার ক্যাডি অতিমাত্রায় পূর্ণ হতে দেবেন না।

	3. Ensure your food waste bin is out for collection with the bin handle upright, this ensures the bin is locked.



Please put your food waste bin out for collection by 6am every week on your normal recycling collection day.
	3.নিশ্চিত করুন যেন খাদ্য বর্জ্য়ের বিনটি সংগ্রহের জন্য বাইরে রাখার সময় বিনের হ্যান্ডল সোজা (উপরের দিকে) রাখা আছে—এতে বিনটি লক অবস্থায় থাকবে।

আপনার নিয়মিত রিসাইক্লিং সংগ্রহের দিনে প্রতি সপ্তাহে সকাল 6-টার মধ্যে অনুগ্রহ করে আপনার খাদ্য বর্জ্য়ের বিনটি সংগ্রহের জন্য বাইরে রাখুন।

	4.	Collections
	4.	সংগ্রহ পরিষেবা

	We will collect your food waste every week on the same day as your normal recycling collection.

Please present your outside food waste recycling bin with the handle upright in the locked position.


The bin should be placed at the edge of your property, close to your gate or end of your drive with your other recycling bin.

Please don’t place bins on the pavement.
	আপনার নিয়মিত রিসাইক্লিং সংগ্রহ দিবসের দিনই আমরা প্রতি সপ্তাহে আপনার খাদ্য বর্জ্য সংগ্রহ করব।

অনুগ্রহ করে আপনার বাইরের খাদ্য বর্জ্য পুনর্ব্যবহারের বিনটির হ্যান্ডল সোজা রেখে, অর্থাৎ লক করা অবস্থায়, সংগ্রহের জন্য বাইরে রাখুন।

বিনটি আপনার সম্পত্তির সীমানায়—গেটের কাছে বা ড্রাইভওয়ের শেষ প্রান্তে—আপনার অন্য রিসাইক্লিং বিনগুলির পাশে রাখা উচিৎ।

অনুগ্রহ করে বিনগুলি ফুটপাথে রাখবেন না।

	YOUR FOOD WASTE COLLECTION DAY IS MONDAY
MAKE SURE YOUR BIN IS OUT BY 6AM AT THE EDGE OF YOUR PROPERTY.
	আপনার খাদ্য বর্জ্য সংগ্রহের দিন হল সোমবার।
আপনার সম্পত্তির সীমানায় বিনটি সকাল 6টার মধ্যে বাইরে রাখা নিশ্চিত করুন।

	What happens to your food waste once collected?

When recycled, food waste can be turned into something useful. Your food waste is taken to a local anaerobic digestion facility, where it is used to generate natural forms of energy, such as biogas for the National Grid, an excellent alternative to fossil fuels and biofertiliser which can be used in farming - helping tackle the climate emergency and promote responsible resource use.
	আপনার খাদ্য বর্জ্য সংগ্রহের পর কী হয়?


রিসাইক্লিংয়ের মাধ্যমে খাদ্য বর্জ্যকে উপকারী কিছুতে রূপান্তরিত করা যায়। আপনার খাদ্য বর্জ্য স্থানীয় অ্যানায়ারোবিক ডাইজেশন সুবিধায় নিয়ে যাওয়া হয়, যেখানে এটি প্রাকৃতিক শক্তির উৎস তৈরিতে ব্যবহৃত হয়—যেমন ন্যাশনাল গ্রিডের জন্য বায়োগ্যাস, যা জীবাশ্ম জ্বালানির একটি উৎকৃষ্ট বিকল্প। এছাড়া তৈরি হয় বায়োফার্টিলাইজার, যা কৃষিকাজে ব্যবহার করা যায়—ফলে জলবায়ু সংকট মোকাবিলায় সহায়তা করে এবং সম্পদের দায়িত্বশীল ব্যবহারে উৎসাহ দেয়।

	5. Frequently Asked Questions
	5.প্রায়শয় জিজ্ঞাসিত প্রশ্নাবলী

	What if I don’t produce any food waste?

Remember there is no amount too small. The best thing we can do with our food is enjoy it but some waste like banana skins, tea bags and plate scrapings are inevitable and these can all be recycled.
	যদি আমি কোনও খাদ্য বর্জ্য তৈরিই না করি, তাহলে কী হবে?
মনে রাখবেন—পরিমাণ যতই কম হোক, তা গুরুত্বপূর্ণ। খাবারের সর্বোত্তম ব্যবহার হল তা উপভোগ করা—কিন্তু কিছু বর্জ্য যেমন কলার খোসা, টি-ব্যাগ, বা প্লেটে বেঁচে থাকা খাবার—এগুলি অনিবার্য, এবং এগুলি সবই রিসাইকেল করা যায়।

	I don’t have time to do this – why should I?

It’s easy, all you need to do is follow the instructions in this leaflet. It takes just seconds, is collected weekly, and helps reduce what goes in your rubbish bin. More importantly, it diverts waste from energy-from- waste treatment to anaerobic digestion, where it’s turned into renewable energy and fertiliser. By doing your part, you’re helping cut carbon emissions, save money, and tackle the climate emergency—without adding stress to your day.
	আমার এটা করার সময় নেই—আমি কেন করব?
[bookmark: _GoBack]এটি খুব সহজ—এই লিফলেটে দেওয়া নির্দেশনাগুলি অনুসরণ করলেই হবে। এটি করতে মাত্র কয়েক সেকেন্ড সময় লাগে, প্রতি সপ্তাহে সংগ্রহ করা হয়, এবং এটি আপনার সাধারণ বর্জ্যের বিনে যাওয় বর্জ্যের পরিমাণ কমাতে সাহায্য করে। এর থেকেও গুরুত্বপূর্ণ বিষয় হল—এটি বর্জ্যকে ‘বর্জ্য থেকে শক্তি’ তৈরির প্রক্রিয়া থেকে সরিয়ে অ্যানায়ারোবিক ডাইজেশনের দিকে নিয়ে যায়, যেখানে সেগুলি পুনঃনবীকরণযোগ্য শক্তি এবং সার-এ পরিণত হয়। আপনার কোনও বাড়তি ঝামেলা ছাড়াই আপনার সামান্য সহযোগিতাই কার্বন নিঃসরণ কমাতে, অর্থ সাশ্রয় করতে এবং জলবায়ু সংকট মোকাবেলায় গুরুত্বপূর্ণ ভূমিকা রাখবে।

	I don’t have space for the caddy, what should I do?

A lot of people find that keeping it under the sink, next to the kitchen bin or on the work top is practical. And remember you can use your own container if you prefer something more stylish or it fits better in your kitchen.
	আমার তো ক্যাডি রাখার জায়গা নেই, আমি কী করব?

অনেকেই দেখেছেন যে সিঙ্কের নিচে, কিচেন বিনের পাশে, অথবা ওয়ার্কটপের উপর ক্যাডিটি রাখা বেশ সুবিধাজনক। আর মনে রাখবেন—আপনি চাইলে নিজের পছন্দমতো আরও স্টাইলিশ বা আপনার রান্নাঘরে সহজে মানিয়ে যায় এমন পাত্রও ব্যবহার করতে পারেন।

	Will the food in my bin smell?

Not if you empty your kitchen caddy regularly into the outside food waste recycling bin and tie up the liners. Your outdoor bin has a sealable and lockable lid which will stop smells and vermin getting in.
	আমার বিনে রাখা খাবার থেকে কি গন্ধ বের হবে?

যদি আপনি নিয়মিতভাবে কিচেন ক্যাডিটি বাইরের খাদ্য বর্জ্য পুনর্ব্যবহারের বিনে খালি করেন এবং লাইনারগুলি ভালোভাবে বেঁধে ফেলেন তাহলে হবে না। আপনার বাইরের বিনটিতে সিলযোগ্য ও লক করা যায় এমন একটি ঢাকনা রয়েছে, যা গন্ধ বের হতে দেবে না এবং ইঁদুর–ছুঁচোসহ কোনও কীটপতঙ্গ ঢুকতেও দেবে না।

	Scan the QR code below for more information
	অধিক তথ্যের জন্য নিচের QR কোডটি স্ক্যান করুন।

	newham.gov.uk/foodwaste
	newham.gov.uk/foodwaste

	Visit our website for different languages.
	অন্যান্য ভাষায় এই তথ্য পেতে আমাদের ওয়েবসাইটে যান।



