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Newham’s Safeguarding Adults Board
(Consiliul pentru protectia adultilor din
Newham) doreste opinia rezidentilor din

Newham

Mental Capacity Act are cinci principii

/ Suntem interesati de opinia \ calauzitoare:
dvs. referitoare la
experientele privind Mental 1.  Presupuneti ca persoanele sunt capabile sd ia
Capacity Act (Legea decizii, dacd nu se demonstreaza contrariul.

capacitatii mintale) in
calitate de utilizatori sau de
ingrijitori/rude ale unui
utilizator al serviciilor de
sdnatate si asistenta /

2. Oferiti-le persoanelor intregul sprijin de care au
nevoie pentru a lua decizii.

3. Decizii neintelepte: Daca o persoand ia decizii
neintelepte, acest lucru este in ordine, atdta timp
cdat intelege ceea ce face.

sociala

4. Interesul superior Dacd cineva nu este capabil sa ia
lo R Q T; - o decizie, atunci persoanele care ajutd persoana
A fw respectiva trebuie sd ia decizii doar in ,,interesul

‘ ' superior” al acesteia.
5
Mental Capacity Act este o lege despre luarea deciziilor. Mental Capacity Act inseamna sa ne
asiguram ca oamenii beneficiaza de sprijinul de care au nevoie pentru a lua cdt de multe
decizii posibil. De asemenea, Mental Capacity Act protejeazd persoanele ce au nevoie ca
familia, prietenii sau personalul de sprijin platit sa ia decizii in numele lor.

Gasiti modul cel mai putin restrictiv de a face ceea
ce este necesar.

Pentru a lua decizii este necesar ca noi sa: intelegem informatiile, sa ni le amintim suficient de
mult timp, sa ne gdndim la informatii si sa ne comunicam decizia.

Capacitatea unei persoane de a face acest lucru poate fi afectatd de aspecte precum
dizabilitatile de invatare, dementa sau o problema de sdanatate mintala

Este necesar sa ascultam experientele rezidentilor din Newham pentru a ne asigura ca aplicarea
Mental Capacity Act este inclusa in mod eficient in toate serviciile prestate in Newham.

Daca dus. sau ruda dus. aveti experienta aplicarii Mental Capacity Act atunci cind ati utilizat
serviciile de sanitate si/sau asistenta sociali in luarea deciziilor in domenii ale vietii dvs., de
exemplu ingrijirea, tratamentul si sprijinul pe care il primiti, unde urmeaza si locuiti, cum va
gestionati finantele, Newham’s Safeguarding Adults Board ar dori sa ne impartasiti experienta dvus.

Ne puteti ajuta sa ne imbunatatim serviciile completind acest scurt sondaj.

Va rugam sa oferiti o nota fiecirei intrebari, de la 1 la 5, 1 insemnénd deloc si 5 foarte mult si si
adaugati orice comentarii referitoare la experienta dus.

Rezultatele sondajului vor fi anonime pentru a va proteja confidentialitatea, veti gasi sondajul si un
cod QR citre un sondaj electronic pe verso-ul acestei pagini.
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Va rugam sa of eriti o nota fiecarei intrebari, Comentarii despre experienta dus. in acest domeniu

delatla5,1insemnind deloc si 5 foarte
mult

Motivele evaluarii v-au fost explicate in
mod eficient de citre evaluator?

V-ati simtit sustinut(3) de citre evaluator?

Ati fost ascultat(a) si opiniile dus. au fost
respectate?

V-ati putut exprima opiniile, dorintele si
preferintele?

Persoanele importante pentru dus. au fost
consultate in legatura cu decizia?
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